
Programa de Ensino da RedeBLH

BLH103: Gestão e Informação em 

Banco de Leite Humano I –

Fundamentos e Práticas



– Contribuir para o aprimoramento do 

desempenho das instituições integrantes do 

SUS e daquelas voltadas para a ciência e 

tecnologia em saúde, por meio da capacitação 

teórica em gestão dos profissionais de bancos 

de leite humano.

• Objetivo





BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 1:

Gestão de Bancos de Leite: 

Aspectos Gerais



Tema 1: Gestão de BLH: aspectos gerais

Objetivo Geral – Apresentar os primeiros conceitos e o 
contextualizar a gestão da Rede Brasileira de Bancos de 
Leite Humano



Tema 1: Gestão de BLH: Aspectos gerais
Ementa – Objetivos específicos



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 2:

Gestão de Bancos de Leite: Gestão 

da Informação



Tema 2: Gestão de BLH: gestão da informação

Objetivo Geral – Apresentar os conceitos da gestão da 
informação e como estes se aplicam na Rede BLH-Br



Tema 2: Gestão de BLH: Gestão da Informação
Ementa – Objetivos específicos



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 3:

Sistema de Gestão para Bancos de 

Leite Humano



Tema 3: Sistema de Gestão para BLH

Objetivo Geral – Apresentar os conceitos da gestão da e 
como estes se aplicam na Rede BLH-Br



Tema 3: Sistema de Gestão para BLH
Ementa – Objetivos específicos



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 4:

Fundamentos/bases teórico-

conceituais da gestão



Tema 4: Fundamentos/bases teórico-conceituais da gestão

Objetivo Geral – Apresentar os conceitos da gestão da 
qualidade englobando os controles preventivo, 
dinâmico e retrospectivo da qualidade nos processos da 
Rede BLH-Br



Tema 4: Fundamentos/bases teórico-conceituais da gestão
Ementa – Objetivos específicos



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 5:

Gestão de Bancos de Leite



Tema 5: Gestão de BLH

Objetivo Geral – Apresentar os conceitos da gestão da 
qualidade de processos da Rede BLH-Br



Tema 5: Gestão de BLH
Ementa – Objetivos específicos



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 6:

Gestão da Rede de  Bancos de 

Leite





BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 7:

Sistema de Gestão da Rede de 

Bancos de Leite Humano







BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 8:

Doadoras e Doações/Captação



– Campanha;

– Experiências exitosas



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 9:

Comunicação



– Intra-BLH;

– BLH-Instituição;

– Canais/veículos

– Intra-Rede



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 10:

Planejamento



– Oportunidade de melhoria,

– Missão,

– Visão,

– Objetivos estratégicos,

– Metas



BLH103:G&I em BLH I – Aspectos Práticos

Tema 11:

Certificação



– Objetivo;

– Elementos necessários

– Vantagens


