Sistema de Credenciamento dos BLH

na rBLH-BR: Avaliacao e Monitoramento
(Segunda parte)
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- Pode dizer-me que caminho devo tomar?

- Isto depende do lugar para onde voceé quer ir.
- Nao tenho destino certo.

- Neste caso, qualquer caminho serve.

(Lewis Carrol, 2003)



No passado o foco estava no poder...

Hoje, nos resultados e na
produtividade.

Deming, 2010



Planejamento estrategico

Aonde e

gst\f ategi?

“Futuro”
A melhor maneira

de evoluir do

Onde “Presente” para
estamos? o “Futuro”

“Presente”



O planejamento estrategico € um processo gerencial
continuo e sistematico
Que diz respeito a formulacao de objetivos para a
selecao de programas e para sua execucao
Levando em conta as condi¢coes internas e externas a

instituicao e a evolucao desejada.



No decorrer do processo, seria realizada uma analise
sistematica dos pontos fortes e fracos da instituicao
Das ameacas e oportunidades
Com o intuito de se estabelecer os objetivos, as
estrategias, assim como, as acoes que possibilitariam

sua realizacao.



Guia para Elaboracao

Analise do ambiente externo
Analise do ambiente interno
Definicao dos Valores

Visao Estratégica

Definicao da Missao

Fatores Criticos para o sucesso
Definicao de objetivos
Definicao de metas

Indicadores



A sig
ing

Analise SWOT

a SWOT, vem das Iniciais das palavras

esas Strenghts (forcas), Weaknesses

(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e

Threats (ameacas), pois estes sao justamente os

pontos a serem analisados.



Analise do ambiente externo

Avaliariamos aspectos como:

Econbmico

Doadoras
Politico Receptores
Legais Pacientes,
Tecnoldgico Etc.

Produtos / servigcos

O que nos permitiria definir as

Oportunidades / Ameacas



Analise do ambiente externo

Oportunidade
- Condicao externa a organizacao, atual ou potencial,

e que pode contribuir substancialmente, e por longo
tempo, para o cumprimento da missao e das metas.

Exemplos de oportunidades
- Reconhecimento como Centro de Referéncia
- Desenvolvimento de cooperacao

- Novas fontes de recursos



Analise do ambiente externo

Ameaca

Condicao externa a organizacao, atual ou potencial, e
gue pode prejudicar substancialmente, e por longo
tempo, o cumprimento da missao e das metas.

Exemplos de ameacas

- Dificuldade na contratar recursos humanos
- Burocracia estatal



Analise do Ambiente Interno

No levantamento do ambiente interno seria
levado em conta sua trajetoria, seu modelo de
gestao, sua estrutura e seu ambiente

organizacional.

O que nos permitiria definir seus

Pontos fortes/fracos



Analise do ambiente interno

Ponto Forte

Condicao interna a organizacao, atual ou potencial,
capaz de facilitar substancialmente o alcance da
missao e das metas.

Exemplos de pontos fortes:

- Potencial tecnologico

- Capacidade critica de profissionais
- Orgulho institucional

- Compromisso de todos



Analise do ambiente interno

Pontos Fracos

Condicao interna a organizacao, atual ou potencial,
capaz de dificultar substancialmente o alcance da
missao e das metas.

Exemplos de pontos fracos:

- Distribuicao do espaco fisico

- Sistema de informacao ineficaz

- Saude do trabalhador

- Falta de financiamento para novos investimentos



Diagnostico estrategico

Ameacgas Oportunidades

Ambiente
externo

Ambiente
Interno

Pontos fracos Pontos fortes




Diagnostico estratégico

Alavancagem
Forcas g =2 Oportunidades
A

Vulnerabilidas I

v
Ameacas

l Limitacbes

Fraquezas E >
Problemas




Valores

Conjunto de idéia que definem o que é valorizado ou
se pretende valorizar

Devem expressar o que € (ou sera) importante
guando se tomam decisoes

Formam a base, os alicerces, da mudanca que se
espera empreender



Exemplos de Valores

Qualidade dos Servicos
Etica

Credibilidade
Qualificacao

Respeito
Responsabilidade

Eficiéncia



Visao

Define como se deseja ser reconhecido no futuro;
E uma situacdo desejavel;

E um desafio factivel:

Define o prazo e a amplitude de atuacao

Representa o maior objetivo a longo prazo



Visao Estratégica

Deve demonstrar uma situacao possivel e desejada para o BLH,
em um horizonte em longo prazo

Exemplo

Ser reconhecido, no ambito nacional e internacional,
como Centro de exceléncia em assisténcia ensino,
pesquisa e desenvolvimento tecnologico na area de

Bancos de Leite Humana.



Exemplos de Visao

“Ser um Centro de Referéncia Internacional em Aleitamento
Materno até 2015”

“Ser reconhecido até 2012 pela exceléncia dos servicos
prestados e economias geradas para o Municipio, através de
acoOes de controle”.

“Conseguir, nos proximos cinco anos, ser reconhecido pela
exceléncia na atencao aos clientes”.



Missao

Define nossa “razao de ser”

Expressa “para que existimos”

Deve ser concisa e clara

Devera comecar com o verbo infinitivo

Leva em consideracao os clientes atuais e futuros.



Missao Institucional

A Missao é a razao de ser da organizacao.

Exemplo

Prestar assisténcia com qualidade a saude das
gestantes, nutrizes e RN, promovendo o aleitamento

materno.



Exemplos de Missao

“Prestar continuamente uma Assisténcia com qualidade

e apoiar as demais organizagoes de saude”.

“Exercer o Controle do Gerenciamento dos Recursos
da Administracao Municipal”

“Oferecer energia e servigos associados, com
qualidade, para satisfacdo dos clientes e da
sociedade”’.



Fatores Criticos para o Sucesso

Fatores decisivos para o sucesso no cumprimento da
Missao e na realizacao da Visao.

Os fatores criticos para o sucesso sao indicadores
gue nos ajudam a responder se estamos em
condicoes de investir seus recursos.

Se deve responder a pergunta: que faremos para ser
bem sucedidos em nossa Missao e para atingir a
Visao?



Fatores Criticos para o Sucesso

Administracao Eficiente
Compromisso

Qualificacao Profissional
Planejamento/Gerenciamento
Qualidade da Informacao
Atualizacao Tecnologica
Arquitetura Organizativa Adequada

Marketing



Diretrizes
Registram uma forma de atuacao que resolva os Pontos
fracos e reforce os Pontos Fortes, evitando as
Ameacas e aproveitando as Oportunidades.

Definem os balizamentos para as atividades.

Estabelecem os condicoes para a execucao das
acoes.



Exemplos de diretrizes

Conscientizar e incentivar os profissionais para o
cumprimento da Missao e o alcance da Visao.

Capacitar a equipe de profissionais.
Executar as acoes planejadas com qualidade
Promover a integracao entre as areas

Planejar a implementacao de todas as atividades



Metas

Sao medidas ou indices de desempenho que devem ser
cumpridas em um determinado periodo.

Servem de base para trabalhar com medidas
objetivas que orientem os gerentes.

Sao estabelecidas de maneira de atingir a Visao e os
Fatores Criticos para o Sucesso.



Exemplos de metas

Reduzir os custos em 10% até dezembro de 2011 e em 15% em
2012.

Treinar 100% dos profissionais ate julho de 2012.

Atingir niveis de satisfacao dos clientes externos acima do 90%
até dezembro de 2012.

Elaborar um planejamento anual de todas as areas ate
dezembro de 2011.

Atingir niveis de satisfacao dos profissionais acima de 80% em
setembro de 2012.



Indicadores em saude

Indicadores de estrutura;
Indicadores de processo;

Indicadores de resultado (efetividade).

(Donabedian,1996).
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Sistema de Producdo RedeBLH

?‘@" Conheca o manual do Sistema - Cligue aqui .

Fundaglio Oymalda Crug
Bepy Dragdasrs & Bamscar 0 Leita Homgng

Para Acessar o Sistema de Producdo - Click aqui

Siztema de Fertio de Informoroe
i RedelBH

e e

~ O QUE E O SISTEMA DE PRODUCAO?

0 Sistema de Producdo da RedeBLH & uma ferramenta de
gerenciamento importante para os Bancos de Leite Humano
(BLH) & para as Coordenacdes Estaduais e Macional, Os dados cadastrais e de
producdo dos BLH e Postos de Coleta s3o reunidos neste Sisterna que com
suas funcionalidades facilita a manutencdo dos dadaos
atualizados, possibilitando a difus3o a todos que acessam o Portal da RedeBLH.

Como ator importante para o funcionamento do Sistema de Producdo, a coordenacdo
de cada Banco de Leite Humano realiza o gerenciamento dos dados via Weh,
incluindo, alterando e excluindo, Sendo responsavel pelas informacdes dos dados
correspondentes ao sew BLH/Posto de Coleta.

i relatdrio de producdo e composto por variavels gue representam dados do trabalho
realizado nos Bancos de Leite Humano,

Compreenda o relatorio de producdo dos Bancos de Leite Humano.




@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | | htkpef e redeblh,icick, Fiocruz, brfproducacglogin, php

& Ministeério da Saade

FJGCRUE Fale com a Fiocruz FUHDA{;ED OSWALDO CRUZ

.. 3 ‘ﬁl
A -H'ede_-'ﬂ de Bancos dellleitel Humanollh

A &

Para ter acesso ao sistema de producao e necessario estar cadastrado, caso
contrario dewverd salicitar ao Gestor do sistema a liberagao do seu acesso,

Se for a primeira vez gque estiver acessando e ainda nao cadastrou sua senha,
acesse somente com seu email e efetue o seu cadastro.

Primeiro acesso [ Cica de Senha ]

Email; | "~ Acessar

Usuario Cadastrado

Email: Ifranz@ﬂ-:-cruz.br Senha! |seesss ' "'_'”'ﬁE'ESSEI‘



L hktpef v, redeblhicick. Fiocruz, brfproducasprincipal. php

FEX Ministério da Saude

|'|. -l

| FIOCRUZ / Fale com a Fiocruz FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ

£ - &£ Franz Reis Novak LESCOMECTAR em: I 1952

irayde deflfeitelHumano)

Mantenedora  BLH Posto Produgao Auditoria

wedy

A =

1,
e

2 Sizterna de Producfe da RedeBLH esti em fase de mudanga,

Hoje, dia 15 de junha, o zeu lav-out camegard a ser modificada,

Min acarrerdo mudancas em suas funcionalidades ou acessa,

Em cazo de dividas, os usuirios deverio entrar em contato com o Micleo de
Gestio e Infarmacio da RedeBLH (redeblhidfiocruz.brl.




@ Sistema de Froducao - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | hkkpef e, redeblb.icick, fiocroz, brfproducacflancadaor php?pg=blh&pgc=l

¥&X Ministério da Saude

__|FIOCRUZ

Fale com a Fiocruz FUNDA{;EH OSWALDO CRUZ

£ - & Franz Reis Nowak DESCOMECTAR erm: | 19:57

'ﬁ'? Jﬁ ae
SV we
Rede Brasileiralde dellfeitelHumano)

T Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria "‘-\

# EXIBINDO OS5 BELH %

¥ Ragizstro(=z) encontrade(s).

Legenda: §° Incluir - 0 Alterar - & Excluir - § Detalhes ETAPAS *
Mome do Banco de Leite Humano Ref. BLH 12 23 23 43
1 ¥ Banco de Leite Humanao do Instituto Fernandes Figueira WX F Gl | | X 5| | X | | X 5| | X

* 13 Ftapa: Hordrio de Funcionarmento
24 Ftapa! Recursos Hurmanos
23 Etapa: Condicdes Ambientais

43 Epata: Equiparmentos



@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | hEtp:ffens, redeblh,icick, fiocruz, brfproducan/lancadar, php?po=mantenedoragpge=li

F&X Ministério da Saiide

:"'-':.!: FIOCRUZ Fale com a Fiocruz FUNDA'[;E.EI OSWALDOD CRUZ

4 i ¥ ﬁ* 'ﬂ.;_'r : - & Franz Reis Mowval DESCONECTAR am: I 19:49

'Rede Brasileirallde dellfeitelHumano

Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria

ety

A S5

Legenda: o Alterar - M Excluir - § Detalhes ¥ Regizkro(z) ancontradofz ).
Insttuicoes C.H.P.]. ¥inculo Responsavel

k]

3 EXIBINDO AS INSTITUICOES MANTENEDORAS

1 Instituto Fernandes Figueira 32.781.055/0002-16 Federal <Carlos Mauricio de Paulo Maciel



@ Sistema de Producdo - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | | htkpef e redeblh,icick Fiocruz, brfproducaclancador. php?pg=Ffuncionamentofpgc=alzdidt_blh=192walkar=true

& Ministerio da Sadide

FJGCRUE _F-alimm a-liim:mz o - FUNDA{;ED OSWALDO CRUZ
f’f* ; £ - & Franz Reis Movak DESCOMECTAR em: I 19:54 ‘ﬁ.‘
5 . i
_ -H'ede_ gﬁz@m@ﬂ@ delBancosidellfeitelHumano)

Mantenedora BLH Posto Produgao Auditoria
# ALTERARDADOS DE FUMCIOMAMERMTO - BLH = Yoltar
- Preacher bodos or Campos Obrigatérios do Cadastro. ﬂ

- Qbrarvar & forma de preenchimants dos Campos.

Gravar
- Dbsarvar 3 afteracio nos damais modules (RH - Cursos, Cond. Amblentaiz e Equipametas ) .

Haorarle de Funcionaments (atendimants )

Dias da Semana:! Domingo Segqunda Terca Quarka Quinka Sexta Sabado

Hordrio: (Manh3) de |07 %) :| 00 %] 35|11 (% :| 55 [+
(Farde) de |12 [ |:| 00 [v| 35|18 (%] | 00 [¥]




@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

|| httpef v redeblh.icick. fiocruz. briproducacylancador. php?po=rh&pge=icidt_blh=19&valtar=true

FEX Ministério da Saide
Fale com a Fiocruz FUHDA‘-’;ﬁ.ﬂ OSWALDO CRUZ

I FIocRUZ

£ - & Franz Reis Novak DESCOMECTAR em: I 18:324

& A oAS
i L } i) 1
. ‘Rede BrasileinaldelBancosidellfeitelllumano
Mantenedora BLH Posto Produgao Auditoria
# IMCLUIR D.H.DD_S DE FUNCIONARIDOS - BLH = Yoltar
."'.f-s'me.'l Ingressa:l MNival Escolar: I ||
CPF: I RG: I OrgBo Emissor: I Erpadida em:l
Telefone: | (00-0101-0101 )  E-mail: |
A¥vidadas:

Apaio Adrinistrativa Asszisténcia Colets Proceszarmento Cont, Qualidade Ensino ;:_
Enzine Médic: Enzing Suparior: I —_—
Maztra e Titule da Dizsarkacio.! A
Doutar am: Titule da Tese.'l

Pertencentes ac ELH Banco de Leite Humano do Instituto Fernandes Figueira 30 Registro(s) encontradeo(s).
22 F HMina Aurora Mello Salvadi i1i/08/ 2009 Meztrado ' (vazia) el
22 5 Paulo Ricardo da Silva Maia oif1z/z001 Coutarado F (vazio)

24 ¥ Prizcila da Silva Aguiar - cap oifo02/ 2011 Ensino Superior & (vazio) |:|
25 ¥ Rosane Sigqueira VW Pereira 15/04/2011 Mestrado &' (vazio) Lt |



@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

hitkp: ffwnana, redeblh.icick, Fiocruz, br fproducac/lancador php?pg=cambient al&pgc=alzid:_blh=192xaltar=trus

FEX Ministério da Saide

| FIOCRUZ Fale com a Fiocruz FUNDAGCAD OSWALDO CRUZ

- & Franz Reis Movak DESCONECTAR emn: I 1939

rasileirajide dellfeitelHumano)

sedy

Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria F

» ALTERAR 05 ITENS DE EDNDIEﬁES AMBIENMTAIS - BLH = Yoltar

- Praacher fados or Campes Obrigatsrios de Cadastro, 'ﬁ.\.}\ .
- Dbzarvar a forma da preanchimente dos Campos. Aravas

- Dbzarvar 3 afteracio nos damals modulos (Horarie, RH - Cursor e Eguipametos). |
Condicies Amblantais:

dres Fisica Possui Meltros Rerestimentos
Quadrados { piso, parede, ebc )

Ares para registro e triagem de doadoras () cimn ) e IE?,?l IF‘are-:Ies: tinta acrilica; Pizo: manta i
Salz de prapare da deadors (%) oimy () p2s IE-,?S IF‘are-:Ies: tinta acrilica; Pizo: manta i
drea de coleta externs () cimn ) e IS,E-III IF‘are-:Ies: tinta acrilica; Pizo: manta i
Arguive de doadoras (%) oimy () p2s I IOBS: Informatizado,

Salz pars coleta () cimn ) e IES,SD IF‘are-:Ies: tinta acrilica; Pizo: manta i

Salz para processaments, astocagem e distribuicie de lefte (%) i () p, IS?,DD IF‘are-:Ies: tinta epoxi; Piso: manta tip

Laboratérie de Controla de Qualidada ® gim O yzo I?S,DD IF‘are-:Ies: azulejoy Pizo: rmanta tipo i
Sala para lactantas acompanhantes O sirm &) pza I I
Ambientes de Apoio Possui Metros Revestimentos ”

Quzdrados {piso, parede, eic )



@ Sistema de Prudur,:ﬁn - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | hEttpef e, redeblb.icict. Fiocruz, brfproducac/lancador, php?po=equipamentofpgc=alfidt_blh=198xaltar=true

FEX Ministério da Saude

il'.-ﬂ:F:DCHLJE Fale com a Fiocruz FUNDAGAO OSWALDO CRUZ
! iﬂ' : ""f f' 1 = - & Franz Reis Novak DESCONECTAR. arn: Iﬁ e
il T <
Rede Brasileinallde dellleitel Human ok
BT » g " Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria "-‘
 ALTERARDADOS DE EQUIPAMENTOS - BLH 4= Yoltar
=
-I'Efi‘-:.'.':aamenta: hlll. —
Marca-:l .I'r:l'-:i-:."e.l'-:v.'l Ano da Fabricacie: I—'*ﬂ* Gﬂ
Pertencentes ac ELH Banco de Leite Humano do Instituto Fernandes Figueira F0 Registro(s) ancontrado(s).
Descricao dols) Equipamento(s) Modelo
1 {:} ABL - 65 BM Para Leite Humano
2 D ABL - 83 BM Para Leite Humano
3 () Agitador de Tubo M- 25
4 () Agitador tipo vortex Q220 B
5 {::} Balanca de peso & medida Mod 31
£ {::} Balanca eletrénica Baby
7 {:} Bomba elétrica tira leite Pomp in style
g8 () Bomba alétrica tira laite 3
2 {:} Centrifuga para microhermatdcrito Ev - 024 _
PR n, |

e e LU e et e L e T B e (e Eal |



@ Sistema de Froducao - Rede BLH - Mozilla Firefox

| | hktpe e, redeblb,icick, Fiocruz, brfproducan/lancador, php?po=postofpogo=li

FZX Ministério da Saude

Fale com a Fiocruz FUNDA{_:.E.[! OSWALDO CRUZ

‘| FlocruZ
W E £ - &£ Franz Reis Novak DESCOMECTAR em: I 19:46
_'Rede Brasileirallde dellfeitelHumano

Mantenedora BLH Posto Produgio Auditoria

sety

A &

0 Ragiztrofs) ancontrado(z ).
"Incluir - £ Alterar - X Excluir - § Detalhes ETAPAS *
Mome do Posto de Coleta Ref.Posto 12 23 23 43

2 EXIBINDO OS5 POSTOS DE COLETA

Legenda:

* 13 Etapa: Hordrio de Funcionarmento
23 Etapa! Recursos Hurnanos
23 Etapa: Condicdes Armbientais
43 Epata: Equiparmentos



@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

hitkp: ! e, redeblh,icick, fiocruz, brfproducaonlancador, php?pg=producantpge=ic
FEX Ministério da Saude

| FIOCRUZ Fale com a Fiocruz FUNDA{;.E.E OSWALDO CRUZ

- & Franz Reis Movak DESCOMECTAR emi: I 12:50

rasileirajide dellfeitelHumano

P

%

Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria F
# IMNCLUIR / LISTAR PRDDUEED
{+) BLH () Posto de coleta
Maorne: IE.aru:n:n de Leite Hurnano do Instituto Fernandes Figueira | Ano: 4 IEIIIll ¥ W
Jan Feu Mar Abr Mai Jun Jul Aga Set Dot Mau Dez
Atendirmento ern Grupo: 109 Leite Diztribuida: 4I16,2 Data: 13/097°20718
atendimenta Individual: 242 Leite Transferido: a,0 +
Vizita Domiciliar: 303 Leite recebido: 0.0 & BEog
Doadorasz: 258 Exarme Microbiolagico: 495
Receptoras: 3 Crermatdcrito: [0l

Leite Coletado: 3E89.9 Acidez Dornic: 24

IS M OEETENCd SINine OS VakneS OF LSS L Gesld iy & LETE LASDIIDUCNG: GeEvie-5 Al |BOSSi el ESI0pINE e [LETIE el |EEreiadd £ 1 M e EILE e



@ Sistema de Producao - Rede BLH - Mozilla Firefox

| hEtpe) s, redeblh,icice, fiocruz, brfproducanlancador, php?pg=producacpge=lo

¥SX Ministério da Saide

“lpomz / THEcoRa e I o it b
&l e ) = .8 ; I
T - v T - & Franz Reis Mowvak DESCOMECTAR em: | 19:51
. _F-?‘ hf‘l z ‘!ﬁl

'Rede Brasileiralide dellfeitelHumano
s = Mantenedora  BLH Posto Produgio Auditoria

A S

# RELATORIO DE PRODUCAD

Perioda: |- - - -[%||------- B B EN B % Gerar relatério |

FILTRAR POR LOCALIDADE ==

Regido I Todos | ™| Estado I Todos | % | Municipia ITl:ldDE [

{3} Todos {::} BLH l:'::- Paosto de coleta

FILTRAR ITEMS =2

Atendirmento erm Grupo Atendirmento Individual Vigita Domiciliar Coadoras
FReceptores Leite Hurmano Coletado Leite Hurmano Distibuido Leite Hurmano Transferido

Leite Hurnano Recebido Exame microbioldgico Crematacrito Acidez Darnic




O roteiro sera dividido em itens:

(1)— INDISPENSAVEL: Determinadas nos documentos e
regulamentacgodes oficiais para Bancos de Leite Humano ou
para manipulacao de alimentos.

(N ) — NECESSARIO: Determinadas nos documentos
tecnicos disponiveis para Bancos de Leite Humano ou
para manipulacao de alimentos.

(R ) - RECOMENDAVEL: Condi¢cdo minima necessaria
para que a rotina seja bem realizada.



1° GRUPO: Indicadores de Processos

1 - Recursos Fisicos - Ok Avaliar indicadores
2 — Procedimentos (acidez, crematécrito, colif) — Ok | de processos das 28

3 - Manipulagio de LHO — Ok HAREEE

Estaduais
4 — Higienizacao - Relatoérios especificos (?)

5 — Monitoramento — Ok (BLHWeb)

6 - Controle de Qualidade - Ok

7 - Recursos Humanos — Ok



Elaborar roteiro de avaliacao
dos Bancos de Leite
Humano
Aplicar Roteiro de avaliacao
nos Bancos de Leite
Humano
Emitir relatorio com

resultados da Avaliacao

CRNBLH/IFF/FIOCRUZ

CNBLH

CRNBLH/IFF/FIOCRUZ
CREBLH

CNRBLH

Set/11-nov/11

Nov11/Jul/12

Jul/12



2° GRUPQO: Indicadores de Assisténcia

v'"Numero de Atendimentos em Grupo — Ok Avaliar

v"Numero de Atendimento Individual - Ok indicadores de

vNumero de Visita Domiciliar - Ok assisténcia das 28

Referéncias
v"NUmero de Doadoras - Ok © !

Estaduais
v'"Numero de Receptores - Ok




*Realizar levantamento
e analise dos registros
dos dados de
Assisténcia inseridos
no Sistema de
Producao da
REDEBLH pelas 28
Referéncias Estaduais
no periodo de 2006 a
2011

Emitir relatério com

resultados da

*CRNBLH/IFF/FIOCRUZ

*Nov-11/Jul-12



3° GRUPO: Indicadores de Resultados

v"Volume de Leite Humano Coletado - Ok;
v"Volume de Leite Humano Distribuido - Ok;
v'VVolume de Leite Humano Transferido - Ok;
v'"Numero de Exames Microbioldgicos - Ok;
v'"Numero de Crematdcrito Realizados - OK;

v'"Numero de Determinacgdes de Acidez Dornic - Ok

Avaliar

Indicadores

de Produtos

das 28

Referéncias

Estaduais



Realizar levantamento e CRNBLH/IFF/ Nov-11/Jul-12
analise dos registros dos FIOCRUZ
iIndicadores de Produtos
inseridos no Sistema de
Producao da REDEBLH
pelas 28 Referéncias
Estaduais no periodo de
2006 a 2011

Emitir relatorio com

resultados da Avaliacao



4° GRUPO: Indicadores de Estrutura

Avaliar indicadores
de qualidade do
Equipamentos. Parque Tecnoldgico
das 28 Referéncias

Estaduais




~ * V 4 r
Acoes () - Ok Responsavel | Periodo
Realizar identificacao de registro e e CRNBLH/IFF/FIOCRUZ Nov-11/Jul 12
verificacao dos seguintes CREBLH

equipamentos:

- Agitador de tubos tipo vortex;

- Lavador automatico de pipetas;

- Autoclave vertical,

- Balanca eletrbnica de precisao;

- Banho-maria para sorologia

- Banho-maria para degelo de LHO

- Banho-maria para pasteurizacao do leite
humano

- Microcentrifuga

- Microcomputador

- Impressora

- Deionizador de agua,

- Estufa para esterilizacao e secagem de
material,

-Estufa para cultura bacteriologica,

- Freezer vertical,

- Refrigerador,

- Bico de Bunsen ou de Mecker

- Resfriador para LHOP

Emitir relatorio com resultados da
Avaliacao

CRNBLH/IFF/FIOCRUZ




5° GRUPO: Indicadores de Gestao

v'Portaria 2193 implantada — Relatoérios Avaliar

especifico
indicadores de
v'Percentagem de Preenchimento do Sistema
de Producdo - Ok gestao das 28

v'Utilizacao do Sistema de Gestao Referéncias
(BLH-WEB) — Ok (DATASUS)

v'Participacdo do Tele SIG REDEBLH —

Estaduais

Relatorio Angélica



Realizar diagnostico
gerencial nos
Bancos de Leite
cadastrados no
Sistema da
REDEBLH-BR

CRNBLH/FIOCRUZ
CREBLH

Nov-11-Jul/12

Aplicacao de
Instrumento de
avaliacao

CRNBLH/IFF/FIOCRUZ

Maio-2011 a
Maio-2012

Emitir relatorio com
resultados da
Avaliacao

CRNBLH/IFF/FIOCRUZ

NOV-2012



Maos a Obral!l




Votacao multipla

1° Voto: Cada participante escolhe apenas um item.

Vamos marcar todos os itens que receberam mais
da metade dos votos.

2° Voto: Cada participante pode votar apenas metade
dos itens selecionados na primeira votacao.

Vamos marcar os itens que receberam mais da
metade dos votos possiveis.



Priorizacao dos indicadores

1° GRUPO: Indicadores de Processos

ltem Descricao Votos

1 o 0
Recursos Fisicos

2 , , . , 0
Procedimentos (acidez, cremataocrito, colif)

3 0
Manipulacdo de LHO

4 0
Higienizacao - Relatorios especificos

3) , 0
Monitoramento — (BLHWeb)

6 , 0
Controle de Qualidade

14 0

Recursos Humanos




2° GRUPO: Indicadores de Assisténcia

ltem Descricao Votos

0
1 | Numero de Atendimentos em Grupo

0
2 | Numero de Atendimento Individual

0
3 | Numero de Visita Domiciliar

0
4 | Numero de Doadoras

0
5 |Numero de Receptores




3° GRUPO: Indicadores de Resultados

ltem Descricao Votos '

0]
1 | Volume de Leite Humano Coletado

0]
2 | Volume de Leite Humano Distribuido

0]
3 Volume de Leite Humano transferido

0)
4 |Ntmero de Exames Microbioldgicos

0]
9 | NUmero de Crematodcrito Realizados

0]
6 | Numero de Determinacdes de Acidez Dornic




5° GRUPO: Indicadores de Gestao

ltem Descricao Votos
1 | Portaria 2193 implantada !
0
2 | Preenchimento do Sistema de Producao
3 |Utilizacio do Sistema de Gesto (BLH-WEB) L
0
4 | Participacado do Tele SIG REDEBLH




“Um sonho que se sonha so, € so um sonho que

se sonha so.

Mas sonho que se sonha junto € realidade”

Raul Seixas
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